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Zatgcznik A do Ogtoszenia/

zatgcznik nr 1 do Projektowanych postanowiern umownych/umowy

Opis przedmiotu zamdwienia

Kurs komputerowy ECDL e-Citizen wraz z egzaminem certyfikujgcym

Przedmiotem zamoéwienia jest zorganizowanie | przeprowadzenie Kkursu
komputerowego ECDL e-Citizen wraz z egzaminem certyfikujgcym dla oséb
wykluczonych spotecznie i zagrozonych wykluczeniem spotecznym, bedgcych
uczestnikami/-czkami projektu pn.: Kierunek — lepsze jutro wspotfinansowanego
przez Unie Europejskg ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

Cel zaje¢: przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu poprzez nabycie podstawowych
umiejetnosci z zakresu obstugi komputera i postugiwania sie Internetem, ktére
umozliwig uczestnikom/-czkom uzyskanie Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci

Komputerowych e-Obywatel — ECDL e-Citizen.

Liczba uczestnikow/-czek: maksymalnie 21 os6b dorostych — uczestnikéw/-czek

projektu podzielonych na 2 grupy.

UWAGA:

1. Wskazana liczba uczestnikow/-czek moze ulec zmniejszeniu z przyczyn, ktérych
Zamawiajgcy nie mogt przewidzied.

2. Zamawiajgcy zaptaci za faktyczng liczbe oséb uczestniczgcych w kursie.

3. W sytuacji, gdy uczestnik/-czka kursu przerwie udziat w zajeciach, Wykonawca
otrzyma naleznosc¢ skalkulowang proporcjonalnie do liczby odbytych zaje¢ zgodnie
za zapisami umownymi.

4. Zajecia bedg odbywac sie w 2 grupach szkoleniowych. Zamawiajgcy zaktada

mozliwos$¢ rownolegtego prowadzenia zaje¢ dla obydwoch grup.

Wymagany termin realizacji zaméwienia: zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem,

lecz nie pdzniej niz do dnia 30.06.2022 r.

Miejsce odbywania zaje¢: miasto Bytom i/lub okolice, tj. dojazd na trasie Dworzec

PKP/autobusowy w Bytomiu - miejsce odbywania zaje¢ (wraz z egzaminem, w tym
poprawkowym) nie moze zajmowac uczestnikom/uczestniczkom wiecej niz 60 min.

(tam i z powrotem).
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UWAGA:
Wykonawca zobowigzany jest dysponowac certyfikowanym Laboratorium ECDL
w miejscu wskazanym do realizacji zajeC (akredytacja na Laboratorium ECDL

komercyjne stacjonarne lub mobilne).

Liczba godzin zajec¢: 48 godzin dla kazdej z grup, w ramach ktérych przeprowadzony

zostanie kurs (czesc¢ teoretyczna i praktyczna) oraz pierwszy egzamin certyfikujgcy.

Termin egzaminu poprawkowego nie wlicza sie do ww. 48 godzin.

UWAGA:

1. Zamawiajgcy przez ,godzine” rozumie godzine lekcyjng trwajgcg 45 min.

2. Zajecia muszg odbywac sie w dni robocze (tj. z wylgczeniem sobdét, niedziel
i innych dni ustawowo wolnych od pracy) w przedziale godzinowym od 8:00
do 15:00, przy czym zajecia dla danej grupy mogg odbywaé sie maksymalnie 3
razy w tygodniu.

3. Liczba godzin zaje¢ w danym dniu szkoleniowym musi wynosi¢ 6 godzin
lekcyjnych (ponadto nalezy uwzgledni¢ przerwe kawowg - 15 minut i przerwe

obiadowg - 30 minut).

Sposéb realizacji zaje¢:

1. W ostatnim dniu zaje¢ Wykonawca musi zapewni¢ przeprowadzenie egzaminu
zewnetrznego ECDL e-Citizen dla wszystkich uczestnikow/uczestniczek, ktorzy
ukonczg szkolenie.

2. Ponadto Wykonawca ma zapewni¢ dodatkowo jeden termin egzaminu
poprawkowego dla oséb, ktére nie uzyskajg pozytywnego wyniku w pierwszym
terminie egzaminu. Egzamin poprawkowy musi sie odby¢ w terminie
obowigzywania umowy, tj. do dnia 30.06.2022 r.

3. Kazdy uczestnik/-czka, ktory ukonczy kurs musi otrzymaé¢ od Wykonawcy
zaswiadczenie o jego ukonczeniu, natomiast po pozytywnym zaliczeniu egzaminu
zewnetrznego ECDL e-Citizen musi otrzymac certyfikat ECDL w wersji papierowe;

(kserokopie powyzszych dokumentéw Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu).

UWAGA:
Zamawiajgcy zaptaci za faktycznie optacone i/lub przeprowadzone egzaminy ECDL
e-Citizen.
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Program kursu musi obejmowac¢ zagadnienia, ktérych znajomos¢ jest wymagana

do uzyskania certyfikatu ECDL e-Citizen (obowigzujgcy zakres materiatu niezbedny
do opanowania przed przystgpieniem do egzaminu znajduje sie w Syllabusie v. 1.0
ECDL e-Citizen dostepnym na stronie www.ecdl.pl.).

Przedmiot zamdwienia realizowany bedzie na podstawie sporzgdzonych
przez Wykonawce i zatwierdzonych przez Zamawiajgcego szczegotowego
harmonogramu oraz programu zajec, przygotowanych wedtug wzorow przekazanych
przez Zamawiajgcego.

W przypadku zmiany harmonogramu Wykonawca zobowigzany jest do jego biezgcej
aktualizacji w trakcie realizowania przedmiotu zamowienia i niezwtocznego
informowania o tym fakcie Zamawiajgcego. Ewentualna zmiana harmonogramu
nie stanowi zmiany tresSci umowy i nastepuje, przy braku sprzeciwu ze strony
Zamawiajgcego, wyrazonego w terminie 2 dni roboczych od powiadomienia, poprzez
elektroniczne lub pisemne powiadomienie drugiej strony. Program winien zawiera¢
co najmniej dane dotyczace: miejsca (doktadny adres), nazwe kursu, czasu trwania
kursu i sposobu organizacji zaje¢, celu zajec, planu zaje¢ zawierajgcego nazwe zajec
oraz ich wymiar, wykazu literatury oraz niezbednych srodkéw i materiatdw
dydaktycznych, sposobu sprawdzenia efektow zajec.

Wykonawca - zgodnie z Projektowanymi postanowieniami umownymi -
zobowigzuje sie do realizacji kursu przy udziale osob, ktére zostaty wskazane
w ofercie i wymienione w wykazie osoéb skierowanych do realizacji zamdéwienia
(zatgcznik nr 3 do Ogtoszenia/zatgcznik nr 3 do umowy). Ewentualna zmiana
w ww. zakresie jest mozliwa jedynie na osoby o kwalifikacjach i doswiadczeniu
wymaganym przez Zamawiajgcego w postepowaniu. Powyzsze dziatanie nie stanowi
zmiany tresci umowy i nastepuje poprzez niezwtoczne elektroniczne lub pisemne
powiadomienie drugiej strony oraz w sposob uregulowany w umowie.

Realizacja kursu powinna odbywac sie w oparciu o nowoczesne metody i techniki

dydaktyczno- pedagogiczne.

Osoby realizujgce przedmiot zamowienia:

Wykonawca w celu realizacji przedmiotu zamowienia zapewni, co najmniej jedng
osobe do prowadzenia zajec, ktdra posiada tgcznie:
o certyfikat egzaminatora ECDL (uprawnienia ECDL e-Citizen) wydany

przez Polskie Towarzystwo Informatyczne;

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Fundusze Z . : ;
Europejskie /j SlQSkle. Unia Europejska |+ =

Program Regionalny Europejski Fundusz Spoteczny i X

e CO najmniej 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu zaje¢ z obstugi komputera,
w tym legitymuje sie przeprowadzeniem, co najmniej dwdch szkolen/kurséw ECDL

e-Citizen.
UWAGA:

Pod pojeciem dwodch szkolen/kurséw z zakresu ECDL e-Citizen Zamawiajgcy
rozumie przeprowadzenie zaje¢ grupowych przygotowujgcych do uzyskania
certyfikatu ECDL e-Citizen.

Zajecia musza odbywac sie:

1. W pomieszczeniach dostosowanych do prowadzenia zaje¢ i odpowiednio w tym
celu wyposazonych, tj.: w pomieszczeniach posiadajgcych odpowiednie warunki
sanitarne, bezpieczenstwa, akustyczne i jakosciowe, z odpowiednim oswietleniem
sztucznym oraz dostepem do naturalnego swiatta stonecznego.

2. Sala szkoleniowa musi by¢ przystosowana do wielkosci grupy i rodzaju zajec. Musi
byC wyposazona w sprzet umozliwiajgcy przeprowadzenie zaje¢, w tym krzesta,
stoty/stoliki, tablice i/lub flipchart i/lub rzutnik z laptopem i/lub ekran do projekciji
i/lub biatg $ciane odpowiedniej wielkosci lub inny system umozliwiajgcy
wizualizacje omawianych tematow.

3. Z uwagi na specyfike przedmiotu zamodwienia Wykonawca musi zapewnic
kazdemu uczestnikowi/uczestniczce na czas trwania kursu i egzaminu (w tym
egzaminu poprawkowego) indywidualne, w pelni wyposazone stanowisko
komputerowe spetniajgce wymagania do przeprowadzenia egzaminu ECDL.

4. W grupie uczestnikbéw/uczestniczek planowanych do objecia kursem nie ma osob,
ktorym nalezy zapewni¢ specjalne przystosowanie sali szkoleniowej
lub/i stanowiska komputerowego ze wzgledu na posiadang niepetnosprawnosg.

5. Wykonawca musi zapewni¢ sale/miejsca, do ktérych uczestnicy/-czki mogag
bez zbednej zwioki dotrze¢ publicznymi $rodkami komunikacji i/lub $rodkiem
transportu zapewnionym przez Wykonawce, przy czym dojazd na miejsce
odbywania zaje¢ winien zajmowacé uczestnikom/-czkom nie wiecej niz 80 min.
(tam i z powrotem). Weryfikacja wskazanych miejsc realizacji zaje¢ w ramach
kursu (wraz z egzaminem, w tym poprawkowym) nastgpi na podstawie
ogoélnodostepnych portali umozliwiajgcych sprawdzenie odlegtosci,

np. maps.google.pl. Zamawiajgcy do oceny spetniania ww. warunku przyjmie
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odlegtos¢ mierzong na trasie: Dworzec PKP/autobusowy w Bytomiu - miejsce

odbywania zaje¢ wskazane w ofercie.

Wykonawca okresli dokladny adres odbywania zaje¢ w formularzu ofertowym.

UWAGA:
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia wizji lokalnej miejsca,
w ktérym realizowany bedzie przedmiot zamowienia, w celu potwierdzenia zgodnosci

z zapisami Ogtoszenia.

Materiaty dydaktyczne i inne:

Wykonawca w celu realizacji przedmiotu zamowienia zapewni i przekaze
na wilasnos¢ kazdemu uczestnikowi/-ce materiaty szkoleniowe niezbedne
do przeprowadzenia zaje¢ (np. pendrive, skrypt, zeszyt, dtugopis, teczke
na materiaty).

Wyzywienie:

1. Podczas kazdego dnia =zaje¢ Wykonawca zapewni uczestnikom/-czkom
poczestunek sktadajgcy sie z:

e dobrej jakosci kawy i herbaty — bez ograniczen,

e dodatkéw do kawy i herbaty (np. cukier, mleczko, cytryna),

e zimnych napojéw (np. woda mineralna, soki) — w ilosci 0,5 | na osobe,

e drobnych stonych lub stodkich przekgsek typu paluszki lub kruche ciastka itp. -
w ilosci min. 100 g na osobe.

2. Ponadto Wykonawca w kazdym dniu zaje¢ zapewni dla kazdego uczestnika/
-czki jeden ciepty positek w postaci zestawu obiadowego skltadajgcego sie
ze: sztuki miesa w réznej postaci/ryby; ziemniakow/frytek/kaszy/ryzu; surowki/
zestawu suréwek; napoju (o poj. min. 200 ml/os.). Zamawiajgcy nie dopuszcza
mozliwosci serwowania cieptego positku w formie dan gotowych typu fast food

oraz gotowych zup typu instant.

Transport:
Zamawiajgcy uznaje, iz w cenie ustugi Wykonawca musi zapewni¢ uczestnikom/

-czkom zwrot kosztow dojazdu zwigzanego z uczestnictwem w Zzajeciach
zorganizowanego w formie przejazdu publicznymi lub prywatnymi sSrodkami
transportu (w przypadku przejazdu samochodem prywatnym - do wysokosci ceny

biletu transportu publicznego na danej trasie), przez co Zamawiajgcy rozumie zwrot
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kosztu dojazdu uczestnika/-czki z miejsca zamieszkania do miejsca odbywania zaje¢
oraz powrotu do miejsca zamieszkania. Zamawiajgcy =zaktada, iz wszyscy
uczestnicy/-czki mogag korzysta¢ z transportu w formie przejazdu publicznymi
srodkami transportu. Informacje dotyczace transportu publicznego dostepne sg

na stronach Zarzadu Transportu Metropolitarnego.

Wymagania dodatkowe:

1. Wykonawca  ubezpieczy  wszystkich  uczestnikow/-czki od  nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw na czas odbywania sie zaje¢ i egzaminéw
na minimalng sume ubezpieczenia 10.000,00 zt na osobe. Zamawiajgcy
przedstawi Wykonawcy imienng liste o0sob wskazanych do ubezpieczenia.
Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu dowdd ubezpieczenia
uczestnikow/-czek nie pozniej niz na 2 dni robocze przed terminem rozpoczecia
zajecC.

2. Wykonawca zapewni w cenie ustugi koszt egzaminéw zewnetrznych ECDL
e-Citizen (tj. pierwszego egzaminu dla kazdego uczestnika/-czki, ktory ukonczy
szkolenie oraz egzaminu poprawkowego dla osob, ktére nie uzyskajg
pozytywnego wyniku w pierwszym terminie egzaminu). Wykonawca winien
zatozy¢, ze (jesli bedzie taka koniecznosc¢) do egzaminu poprawkowego mogag
przystgpi¢ wszyscy uczestnicy/-czki.

3. Wykonawca zapewni oznakowanie miejsc, w ktérych bedg odbywaly sie zajecia
oraz umiesci na dokumentacji dotyczgcej realizacji kursu i na materiatach
przekazywanych uczestnikom/-czkom obowigzujgce logotypy oraz informacje
zgodnie z Wytycznymi w zakresie informacji i promocji programdéw operacyjnych
polityki spéjnosci na lata 2014 — 2020.

4. Ze wzgledu na panujgcg sytuacje epidemiologiczng spowodowang pandemig
COVID-19, majgc na uwadze bezpieczenstwo wszystkich oséb uczestniczgcych
w zajeciach, Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania obowigzujgcych

na dany moment zasad rezimu sanitarnego.
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